Conselho Regional de Enfermagem

Pregao Presencial n? 059/2013

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de manutencao
preventiva mensal, preditiva e corretiva de elevadores, com fornecimento de méo de obra, pecas e
insumos para a Sede e Coren-SP Educagéo.

Assunto: Parecer da Pregoeira acerca da Impugnacao impetrada pela empresa ELEVADORES
ATLAS SCHINDLER S. A.

Tendo em vista a impugnacgéo protocolada pela empresa em 18/10/2013, as 17:47h, através de
comunicacao eletronica, pela empresa Elevadores Atlas Schindler S. A., apds o encerramento do
expediente do Coren-SP, que se dé as 17h, e ap6s consulta as areas técnica e juridica do Coren-
SP, DEFIRO PARCIALMENTE as alegacOes da empresa, sem alteracdo da data da sessdo e sem
reabertura do prazo de ancoragem do pregao eletrénico.

1. DAS ALEGACOES DA EMPRESA E ESCLARECIMENTOS DA PREGOEIRA
A empresa supramencionada apresentou sua impugnacdo ao referido Pregao Eletrénico em
consonancia com o disposto no item 4.2 do Edital, respaldado pelo disposto no §6°, do art. 15, da
Lei n? 8.666/93, e pelo art. 18, do Decreto 5.450/05, com as seguintes alegagdes:

1.1. Da auséncia de Atestado de Capacidade Técnica Profissional

As exigéncias de capacidade técnica profissional constantes no edital observam estritamente
as disposicdes do art. 30, da Lei 8.666/93, com especial destaque ao §5°, a saber:

“§5° — E vedada a exigéncia de comprovagéo de atividade ou de aptiddo com limitagées
de tempo ou de época ou ainda em locais especificos, ou_quaisquer outras ndao
previstas nesta Lei, que inibam a participacdo na licitacdo.” (grifo meu)

Sendo prerrogativa da administracdo publica, conforme o vulto da licitagdo, optar pelas
comprovagdes que entender necessdrias, nhdo excedendo ao previsto na Lei citada e
observando o fiel cumprimento das demais normas legais vinculadas ao objeto, no caso em
tela, prestacdo de servicos de manutengcdo em elevadores, portanto, entende-se como
suficiente, dentro do principio da razoabilidade, a comprovacdo de qualificacdo técnica
prevista no instrumento convocatério

Ha que se considerar que a propria exigéncia de comprovagao de registro junto ao Conselho
Regional de Engenharia € uma qualificagéo técnica.

Destarte, todos os requisitos de capacidade técnica desse edital possuem legitimidade legal,
ndo sao de carater restritivo ou direcionatério da licitagdo, tampouco contrariam os demais
dispositivos legais pertinentes a matéria, tais como:

Decisdao Normativa n? 36, de 31/07/91, do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia —
CONFEA

“1.1 — As atividades de projeto, fabricagdo, instalagdo ou montagem, manutencéo
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(prestacdo de servicos com ou sem fornecimento de material e sem alteracdo do
projeto) e laudos técnicos de equipamentos eletromecanicos do tipo 'elevador"”, "escada
rolante" ou similares, somente serdo executados, sob a responsabilidade técnica de

profissional auténomo ou empresa habilitados e registrados no CREA.” (gm)

A conjuncéo “ou” designa alternativa ou exclusdo. Portanto, é clara a interpretagdo do texto de
gue a responsabilidade técnica pela prestagdo de servicos de manutencdo em elevadores
recaira sobre profissional autbnomo ou, na exclusdo ou auséncia dele, recaird sobre uma
empresa habilitada e registrada no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Séao
Paulo — CREA-SP. O mesmo entendimento consta na Lei Municipal n® 10.348/87.

Ainda nesse topico, a empresa explana sobre a indispensabilidade de Anotacdo de
Responsabilidade Técnica — ART/CREA-SP, documento exigido por esta Autarquia no item 6,
dos “Deveres do Contratado”, do Anexo | — Termo de Referéncia, em perfeita obediéncia a
Decisdo Normativa n? 36, de 31/07/91, do — CONFEA:

“4.1 - Todo contrato que envolva quaisquer das atividades descritas no item 1 fica sujeito a
"Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART";”

Também nesse tdpico, a empresa manifesta o seu entendimento de que este Conselho, para
a contratacdo em questdo, deve exigir das licitantes “Atestados de Capacidade Técnica e
Certidoes de Acervo Técnico, em nome dos profissionais de nivel superior”.

S&o de suma importancia a leitura e a interpretacao atenta deste Edital, pois através dele o
Coren-SP pretende contratar “empresa especializada” (vide item 1.1 dos requisitos editalicios).
Assim, a contratagdo visa Pessoa Juridica legalmente constituida e devidamente habilitada
para tal servico. Evidentemente que os servigos sdo prestados através de Pessoas Fisicas
devidamente constituidas e capacitadas, mas a contratagao recai sobre a Pessoa Juridica.

Dada a dinamica do mercado de trabalho, é natural que ao longo do tempo, os Engenheiros
Responsaveis Técnicos das empresas conservadores de elevadores se desliguem dessas
Pessoas Juridicas. Tal movimentagédo esta prevista tanto no art. 8% da Lei Municipal n®
10.348/87, como no Paragrafo Unico, do art. 13, da Lei Municipal n® 52.340/11.

Dessa forma, se fosse observada a exigéncia imposta pela empresa Atlas Schindler de
exigéncia de “Atestados de Capacidade Técnica e Certiddes de Acervo Técnico, em nome
dos profissionais de nivel superior’ dos Engenheiros que trabalham nas empresas
conservadoras de elevadores, a cada alteragdo do Engenheiro Responsavel Técnico, a
empresa entdo contratada perderia de imediato suas condi¢cées de habilitagao até que todos
0s registros de um novo Engenheiro estivessem a ela vinculados, 0 que motivaria a cessagao
do contrato de prestacao de servigos, relegando o interesse publico a nivel secundario. Neste
aspecto, os legisladores foram bastante prudentes ao proibirem exigéncias exorbitantes
qguanto a qualificacéo técnica das licitantes, no art. 30, da Lei n® 8.666/93, ja citado, onde o
Atestado de Capacidade Técnica, isto é, apenas um documento, € suficiente para comprovar
a capacitacao profissional. Consequentemente, a exigéncia de “Certiddes de Acervo Técnico”
(diversas e nao apenas uma) é uma exorbitacdo execrada pela lei.

Outrossim, é importante mencionar que a Lei Municipal n® 52.340/11, em seu Capitulo lll, trata
da estrutura minima que uma empresa conservadora de elevadores deve possuir para obter,
renovar e manter seu registro junto ao Departamento de Controle do Uso de Iméveis —
CONTRU, o que, por si s6, € um limitador que prové seguranga a municipalidade e aos
cidadaos, impedindo que empresas com porte e equipes inadequadas mantenham-se em
funcionamento regular.
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Logo, sdo IMPROCEDENTES as alegagées:

a) De “auséncia de Atestado de Capacidade Técnica”, uma vez que os itens 14.3.2,
14.3.5, 14.3.6 e 14.37 do presente Edital comprovam as adequadas exigéncias de
capacitacao técnica da empresa a ser contratada e do Engenheiro que sera indicado
como Responsavel Técnico;

b) Quanto a ART/CREA-SP, posto que é documento exigido e previsto no Edital;

c) De exigéncia de “Atestados de Capacidade Técnica e Certiddes de Acervo Técnico,
em nome dos profissionais de nivel superior”.

1.2.Da vedacao de subcontratacao

Como bem observa a empresa Atlas Schindler, a Lei n® 8.666/93, em seu art. 72, determina
que:

“Art. 72. O contratado, na execugado do contrato, sem prejuizo das responsabilidades
contratuais e legais, podera subcontratar partes da obra, servigco ou fornecimento, até o
limite admitido, em cada caso, pela Administracdo.” (gm)

A alinea “c”, do item 22.3 do Edital prevé que é vedada a subcontratagdo. Mas o item 2.15, do
Apenso | — Especificagdes Técnicas, demonstra o necessario “limite admitido”, que neste caso
restringe-se a:

“2.15. O fato de os profissionais ndo terem conhecimento suficiente para a resolucao de
um problema especifico do Objeto nao sera justificativa para o ndo cumprimento do prazo
maximo de 05 (cinco) dias uteis para a normalizagdo do funcionamento do sistema. A
Contratada poderda subcontratar uma empresa ou profissional para a resolucdo do
problema, mediante autorizacdao prévia do fiscal do Contrato, sendo que 6nus da
contratagdo ficara a cargo da Contratada.”

Diante disso, sdo IMPROCEDENTES as explanagdes sobre essa temética.

1.3.Da insuficiéncia do orcamento estimado

Sao IMPROCEDENTES os questionamentos da empresa quanto aos valores totais indicados
para a prestagcao dos servigos, uma vez que o0s valores referenciais sao resultado dos valores
médios de pesquisa de mercado realizada na fase interna deste processo licitatério, e estao
devida e objetivamente evidenciados no processo administrativo PRCI n? 107.805.

Outrossim, o contrato ainda vigente, e cujos servicos estdo sendo prestados de forma
satisfatoria, possui valor inferior a essa previsdo orgamentdaria, o que reforgca o carater de
exequibilidade dos precos pesquisados.

1.4.Do atraso do pagamento
Em seu requerimento, a empresa Atlas Schindler ignora que a férmula constante no item 24.5

do Edital contém os Encargos Moratérios — EM, em absoluta obediéncia a alinea “d”, do Inciso
X1V, art. 40, sendo IMPROCEDENTES as observagdes da empresa sobre esse assunto.
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1.5.Da sanc¢ao de multa e mora

A empresa justifica que participa de inimeros certames licitatérios onde é estipulada a multa
méxima 10% (dez por cento). Mas a empresa ndo considera que o Coren-SP elabora
inimeros certames licitatorios, tendo também experiéncia nessa tematica.

Ha que se considerar que o escalonamento das penalidades indicado no item 25.2 esta
amparado por diversas decisées do Tribunal de Contas da Unido — TCU, e a razoabilidade e a
proporcionalidade inerentes a esses céalculos decorrem do poder coercivo e da autotutela da
Administragdo Publica.

Logo, IMPROCEDENTES sao as manifestagbes da empresa a respeito deste assunto.

1.6.Do horario de servico

A Atlas Schindler expde que presta servicos somente em dias Uteis, no horario comercial, tal
como a maioria das empresas do ramo, e que fora desses dias e horarios, ha apenas
atendimento emergencial.

Essa alegacdo ndo se verifica coerente, visto que existem servicos de manutencdo de
elevadores em inumeros estabelecimentos publicos, comerciais e residenciais, tais como
hospitais e pronto-socorros, Policias Civil e Militar, museus, teatros, shopping centers,
universidades, estagdes de trem e metrd, aeroportos, rodoviérias, condominios residenciais,
dentre outros tantos locais onde € inerente a necessidade de atendimento nos mais
inesperados momentos. Com o avango da acessibilidade das edificagbes, e a intensa
verticalizacdo da Regido Metropolitana de Sao Paulo, foram e sado instalados elevadores dos
mais diversos portes, nas mais diversas edificagdes, a fim de realizar o transporte de cargas e
de passageiros. Além do mais, numa cidade como Sao Paulo, com atividades intensas
durante as 24 (vinte e quatro) horas de todos os dias, é imperiosa a necessidade de
atendimento para eventuais problemas em equipamentos de transporte vertical — elevadores,
escadas e esteiras rolantes, plataformas elevatérias, etc.

Vale frisar que o atual contrato mantido entre o Coren-SP e a empresa conservadora dos
elevadores perdura ha 59 (cinquenta e nove) meses, tempo significativo o suficiente para
provar que é possivel a execugdo dos servigos em elevadores nos mais diversos dias e
horérios, seja por equipes volantes, seja por equipes plantonistas. O Coren-SP ainda dispdem
de outros equipamentos de transporte de passageiros, como escadas rolantes, plataformas
para Portadores de Necessidades Especiais — PNE, elevador monta-carga, elevadores de
pequeno porte, tanto em sua Sede, como em suas Subsecdes (filiais), e ndo hé registro de
desatendimento de chamados técnicos feitos aos finais de semana, feriados, ou em dias Uteis
mas fora do horario comercial. Isto demonstra que ha inUmeras empresas no mercado com
capacidade operacional para realizar o atendimento exigido no Edital. O préprio Coren-SP, em
eventos periddicos realizados fora do horario comercial, teve a oportunidade de experimentar
a eficiéncia de seus prestadores de servigos — principalmente no dia 11/09/2011, quando a
Sede recebeu, aproximadamente, 10 (dez) mil profissionais de Enfermagem, para a realiza¢éo
das eleigdes do Conselho, sendo que a circulacao entre os andares de votacao se deu atravées
dos 3 (irés) elevadores e das 2 (duas) escadas rolantes, com a garantia de retaguarda de
seus prestadores de servigos.

Além disso, em caso de inoperéncia de algum elevador por necessidade de conserto/troca
pecas, para que se cumpram os prazos contratuais, € importante que a empresa disponha de
técnicos, plantonistas ou ndo, que possam colocar o elevador em pleno funcionamento, ainda
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gue seja um final de semana ou feriado.

Como Autarquia Federal, é imprescindivel que o Coren-SP pondere sobre suas necessidades,
mantendo uma conduta razoavel e isonbémica, e que ndo se permita influenciar pelas
caracteristicas comerciais e pela estratégia de mercados de determinadas empresas.

Resta, assim, decidir como IMPROCEDENTE a requisi¢cdo de alteragao dos dias e horarios
para atendimento do escopo contratual.

1.7.Do prazo para inicio do atendimento

Como relatado anteriormente, ha muitos anos o Coren-SP dispde de elevadores, seja nesta
Sede, inaugurada em 2007, seja em sua antiga sede e hoje unidade Coren-SP Educagéo. E
praxe de mercado e requisito comum dos contratos de manutengéo de elevadores do Coren-
SP o estabelecimento do prazo de 1 (uma) hora para socorro emergencial, em caso de
usudrio(s) preso(s). A atual Contratada, mediante seus esforgos, conseguiu cumpri-lo quando
preciso. Todavia, em caso de descumprimento desse prazo, a Contratada dispbe do direito
constitucional da ampla e prévia defesa, e cabe ao Gestor Contratual a avaliagcdo arrazoada
da situagéo.

E importante destacar que o referido prazo aplica-se somente a atendimento emergencial, no
qual ocorra a paralisagdo do equipamento com usuario ou objeto preso ou outro tipo de
acidente.

Assegurados todos os direitos legais da contratada, seja a atual, seja a futura, considerando a
afirmacé@o da prépria Atlas Schindler de que oferece prazo para atendimento emergencial
“menor dentre todas as suas concorrentes”, que somente a impugnante manifestou-se
contraria aos termos do Edital, esta Pregoeira ndo observa risco no escopo contratual
elaborado pela area solicitante — responsavel pela manutencéo predial e com experiéncia e
conhecimento sobre os servicos sob sua gestao. Por conseguinte, € IMPROCEDENTE o pleito
da impugnante.

1.8.Do prazo de solugéao

Mais uma vez, a impugnante desconsidera que a legislagdo lhe assegura direitos como
prestadora de servigos, e ndo somente deveres. A razoabilidade, por ela mesma invocada em
suas outras alegacgdes, € cabivel também em casos de evidente boa fé, quando a contratada
emprega todos os seus esforgos, soluciona o problema, porém, com um pequeno atraso, que
precisa ser devidamente motivado e comunicado adequadamente ao Gestor do Contrato, para
que isso Ihe permita uma perfeita avaliagao da discricionariedade da Administragcédo Publica.

O Coren-SP ja possuiu e possui contratos com esses mesmos teores, sem registros de
desacordos entre as partes.

O prazo méximo para paralisagao toleravel do equipamento sera de 24 (vinte e quatro) horas.
Decorrido o tempo citado, a prestadora de servigo deverd protocolar junto a Administragao
Publica pedido de prorrogacao devidamente motivado.

Tal como no tépico anterior, entendo como IMPROCEDENTE a reclamagéo da impugnante.
Nao é admissivel a Administracdo Publica a adogdo de juizos que direcionem suas
prerrogativas as preferéncias particulares, pois se deve zelar pela lisura e pela isonomia do
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processo.

1.9.Da cobertura de pecas

No que se refere aos motivos da ndo reposicdo de pecas, a Lei n® 8.666/93 prevé a
aceitabilidade de descumprimento do contrato em decorréncia de fatos supervenientes. Nos
casos em que seja devidamente comprovado culpa ou dolo, verificar-se-a pontualmente, dada
a impossibilidade de prever todas as intercorréncias que possam surgir durante a execugao do
contrato.

Diante disso, € IMPROCEDENTE a demanda da impugnante.

1.10. Da responsabilidade por dano

A empresa impugnante d& interpretacdo equivocada ao dispositivo contratual usualmente
utilizado ndo apenas pelo Coren-SP, mas por outras contratantes, de natureza publica ou
privada, no intuito de impor a esta licitagdo suas predilecbes e interesses particulares.

Os funcionarios da Contratada sdo sua responsabilidade, portanto, os danos por eles
causados na execucgdo contratual sao diretos. Logo, da clausula contratual que abrange os
danos diretos, ndo ha como extrair o entendimento de danos “indiretos”.

IMPROCEDENTE esta requisicdo da empresa Atlas Schindler.

1.11. Do inicio da vigéncia do contrato

A data de inicio da vigéncia do contrato que resultara do certame regido por este Edital consta
de forma clara e inteligivel no Anexo | — Termo de Referéncia, pag. 14, a repetir:

“PRAZO: Os servigos terdo inicio em 03/11/2013 conforme cldusula de vigéncia do
Instrumento Convocatdrio.”

A impugnante ateve-se a minuta contratual, e ignorou a exatidao da informacao existente no
Termo de Referéncia.

Diante do nitido equivoco interpretatério da impugnante, IMPROCEDEM quaisquer de suas
demandas sobre esse tema.

1.12. Do suposto erro material

Em suas prolongadas reivindicagbes, a impugnante comete falhas que vao desde a
interpretacdo equivocada e contraditdéria de expressdes nitidas e assertivas deste Edital
Publico, a exageros e deselegancias em seus grifos e colocagdes textuais em fontes
desnecessariamente agigantadas, como enumera suas 3 (trés) ultimas alegagdes como “XIII”.
Erros formais que, por vezes, sequer sdo identificados por repetidas conferéncias, nem por
ferramentas automatizadas de verificacao.

Resta, por evidente, que a expressado constou indevidamente neste Edital, pois ndo ha
correlacdo alguma com o escopo.
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Portanto, PROCEDE a demanda da empresa, e a clausula contratual 3.1.13 serd excluida, e a
numeragao da seguinte sera corrigida.

2. CONCLUSAO

Diante das contradi¢cdes, das extensas explanagbes que parecem confundir a Administracdo
Publica para atender as predilegbes particulares de uma Unica impugnante, observa-se que o
instrumento impugnatoério possui um significativo viés de protelagdo do processo licitatorio, e néo
resta outro resultado que nao seja o julgamento de IMPROCEDENCIA da maior parte de suas

reclamacoes.

Sao Paulo, 22 de outubro de 2013.

MARIA EMILIA BARROS BARBOSA MARIM

Pregoeira
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